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NEU IM BETRIEBSRAT

So gestaltet der
Betriebsrat mit

MITBESTIMMUNG Die Regelungen im Arbeitsschutzgesetz haben es in
sich: Sie zielen ab auf die menschengerechte Arbeitsgestaltung, wobei
der Betriebsrat mit seinen Mitbestimmungsrechten die entscheidenden

Impulse geben kann.

VON JENS GABERT

as Arbeitsschutzgesetz' (ArbSchG)
und die Rechtsprechung des Bun-
desarbeitsgerichts (BAG) zu den
Mitbestimmungsrechten des Be-
triebsrats haben die Aufgaben der Betriebsrats-
arbeit in den letzten Jahren stark gewandelt.
Die wichtigsten Entscheidungen zur Mithe-
stimmung des Betriebsrats auf der Grundlage
des Betriebsverfassungsgesetzes (§ 87 Abs.
1 Nr. 7 BetrVG) ergingen ab 2004. Im Zuge
dieser jiingeren Rechtsprechung hat sich bei
der Mitbestimmung und Mitgestaltung der Be-
triebsridte (BR) eine Entwicklung vollzogen,
die in der Betriebsratspraxis hdufig noch nicht
angekommen ist. Dies hat im Wesentlichen
zwei Griinde:
Viele Betriebsriite verstehen ihre Aufgaben
im Arbeits- und Gesundheitsschutz noch
immer vor allem als Uberwachung der Ar-
beitgeberpflichten, dass die zugunsten der
Arbeitnehmer geltenden Gesetze (im Sinne
von § 80 Abs. 1 Nr. 1 BetrVG) umgesetzt
werden. Das ist insofern logisch, als dass der
Arbeitgeber als Normadressat des ArbSchG
verpflichtet ist, die Arbeitsschutzvorschrif-
ten einzuhalten - und dazu oft Hinweise des
Betriebsrats benotigt. Doch bei dieser Per-
spektive kommt zu kurz, dass im Zuge der
BAG-Rechtsprechung der Betriebsrat selbst
mittlerweile Akteur bei der Gestaltung der
Arbeitsbedingungen ist.
Zudem bestand seit Inkrafttreten des Ar-
beitssicherheitsgesetzes (ASiG, 1976) das
Missverhiltnis, dass sich der Arbeitsschutz
in erster Linie mit Arbeitssicherheit und Un-

fallverhiitung befasst hat. Das verkennt die
Maoglichkeiten des Betriebsrats, die Arbeits-
bedingungen aktiv und initiativ auf vielen
Gebieten mitzugestalten.

Hinzu kommt, dass das BAG (6.12.1983)
vor Jahrzehnten eine »einschrinkende« Ent-
scheidung getroffen hatte:> Damals wurde
im Zusammenhang mit der Bildschirmarbeit
entschieden, dass dem Betriebsrat bei der Re-
gelung von Bildschirmpausen kein Mitbestim-
mungsrecht zusteht.? In der Folge fehlten den
Betriebsriten bis zu Beginn der 2000er Jahre
Erfahrungen bei der Gestaltung von Arbeits-
bedingungen.

Menschengerechte Arbeit -
eine ArbeitsschutzmaRBnahme

Das ArbSchG regelt in § 2, dass auch MafR-
nahmen der menschengerechten Gestaltung
der Arbeit zu den Mallnahmen des Arbeits-
schutzes im Sinne des Gesetzes zidhlen. Diese
Definition stellt klar, dass neben der Arbeits-
sicherheit und Unfallverhiitung auch gut ge-
staltete Arbeitsbedingungen als MalRnahmen
des Arbeitsschutzes zu bewerten sind. Dies ist
fiir Betriebsrdte von herausragender Bedeu-
tung, denn das BAG hat am 8. Juni 2004* fest-
gestellt: Samtliche Regelungen des ArbSchG
unterliegen der Mitbestimmung des Betriebs-
rats gem. § 87 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG, wenn sie
dem Gesundheitsschutz dienen
Verpflichtungen des Arbeitgebers enthalten
und konkret umsetzen

1 ArbSchG vom 7. August 1996, setzt die EU-Richtlinie 89/391 EWG
um. Europdisches Recht ist oft maRgeblich fiir die nationale
Gesetzgebung - auch im Arbeitsschutz.

2 Das war lange vor dem Inkrafttreten des ArbSchG von 1996, also
auf nicht mehr giltiger Rechtsgrundlage!

3 BAG vom 6.12.1983 - 1 ABR 43/81. Hintergrund: Der damals
geltende § 120a GewO verpflichtete Arbeitgeber, den Betrieb
s0 einzurichten, dass keinerlei Gefahren fiir Sicherheit und
Gesundheit der Beschiftigten entstehen. Das BAG legte dies
lediglich als eine Generalklausel ohne konkrete Verpflichtungen
des Arbeitgebers aus.

4 BAGvom 8.6.2004 -1 ABR13/03.

TITELTHEMA

DARUM GEHT ES

1. Die Mitbestimmung
des Betriebsrats im
Arbeits- und Gesund-
heitsschutz beruht
maRgeblich auf dem
Arbeitsschutzgesetz (und
weiteren Gesetzen, Ver-
ordnungen) in Verbin-
dung mit § 87 Abs. 1 Nr. 7
BetrVG.

2. Der Mechanismus
dieser Mitbestimmungs-
rechte weicht ab von
anderen Mitbestim-
mungstatbestanden,

der Betriebsrat hat viele
Méglichkeiten der Initia-
tiven und der Mitgestal-
tung der Arbeits-
bedingungen.

3. Seit 2004 hat die
Rechtsprechung des
Bundesarbeitsgerichts
zudem zur Konkretisie-
rung der Mitbestimmung
beigetragen. Beispiele
zeigen Formen der
Umsetzung.
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der Arbeitgeber Handlungsspielrdume hat,

weil Arbeitsschutzvorschriften »nicht hin-

reichend konkrete Regelungen enthaltenc,
also ausgefiillt werden miissen.

Diese Mitbestimmung gilt unabhingig davon,
ob eine Vorschrift unmittelbar oder mittelbar
dem Arbeitsschutz dient. Unmittelbar dem
Arbeitsschutz dienen z.B. die erforderlichen
MaRnahmen zur Arbeitsgestaltung gem. § 3
Abs. 1 ArbSchG. Demgegeniiber dient die Ge-
fihrdungsbeurteilung gem. § 5 ArbSchG ledig-
lich mittelbar der Arbeitsgestaltung, weil es
sich lediglich um ein Verfahren zur Verbesse-
rung der Arbeitsbedingungen handelt.

sH

Arbeitgeberpflichten im Arbeitsschutzge-

setz, die der Mitbestimmung unterliegen:

- §3 Grundpflichten des Arbeitgebers Die
erforderlichen MaRnahmen der Arbeitsge-
staltung, addquate Organisation des Arbeits-
schutzes sowie Beteiligung der Beschaftigten
an den Prozessen etc.

- § 4 Allgemeine Grundsdtze Gefdhrdungen
vermeiden/an der Quelle bekdmpfen; bereits
bei der MaRnahmenplanung gesicherte
arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse an-
wenden etc.

- § 5 Beurteilung der Arbeitsbedingungen
Grundlage/Herzstiick des Arbeitsschutzes
zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen;
korperliche, physikalische, psychische Ge-
fahrdungen beurteilen etc.

. § 6 Dokumentation Der Arbeitgeber muss
Ergebnisse der Gefdhrdungsbeurteilung
(auch Unfille) dokumentieren, die sich
daraus ergebenden MaRnahmen beschreiben
und die Wirksamkeitskontrolle nachweisen.

- §7 Ubertragung von Aufgaben Mit Regelun-
gen sicherstellen, dass Beschaftigte, denen
Aufgaben Uibertragen werden, ausreichend
qualifiziert sind etc.

- § 8 Zusammenarbeit mehrerer Arbeitgeber
Regelungs- und Abstimmungsbedarf beim
Einsatz von Leiharbeitskraften.

- § 9 Besondere Gefahren MaRnahmen des
Arbeitgebers in besonders gefahrlichen
Arbeitsbereichen.

. §10 Erste Hilfe und sonstige NotfallmaR-
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Mitbestimmung nach
Betriebsverfassungsgesetz

Auf der Grundlage dieser Rechtsprechung des
BAG ist es dem Betriebsrat maglich, sémtliche
Pflichten des Arbeitgebers aus dem Arbeits-
schutzgesetz  mitbestimmt — auszugestalten.
Die Arbeitgeberpflichten sind im zweiten Ab-
schnitt des Arbeitsschutzgesetzes geregelt und
umfassen die Paragrafen 3 bis 14. Hinzu kom-
men die in den Paragrafen 15 bis 17 geregelten
Rechte der Beschiftigten, denen der Betriebs-
rat im Rahmen von § 3 Abs. 2 ArbSchG zur
Umsetzung verhelfen kann und soll (vgl. Kas-
ten unten).

nahmen Der Arbeitgeber muss MaRnahmen
zur Ersten Hilfe, Brandbekdmpfung, und
Evakuierung sicherstellen.

- § 11 Arbeitsmedizinische Vorsorge Ver-

pflichtung des Arbeitgebers, den Anforde-
rungen der ArbMedVV zu entsprechen, etwa
Angebots-, Wunschvorsorge etc.

- §12 Unterweisung Anhand der Ergebnisse

der Gefihrdungsbeurteilung werden Be-
schiftigte zur Sicherheit und Gesundheit an
ihren Arbeitspldtzen unterwiesen.

. §13 Verantwortliche Personen Der Arbeit-
geber kann zuverldssige Personen mit Auf-
gaben des Arbeitsschutzes betrauen.

- §14 Unterrichtung und Anhérung der
Beschiftigten des 6ffentlichen Dienstes
Verpflichtet nunmehr auch den &ffentlichen
Arbeitgeber in Entsprechung zu § 81 BetrVG,
Beschaftigte zu unterrichten und auch beim
Fehlen eines Personalrats anzuhoren.

Rechte und Pflichten der Beschiftigten:

- §15 Pflichten der Beschéftigten Sie miissen
auch selbst Sorge tragen fiir ihre Gesundheit

- §16 Besondere Unterstiitzungspflichten
Beschiftigte haben Meldepflichten und
sollen Arbeitgeber dabei unterstiitzen, den
Gesundheitsschutz der Beschaftigten zu ge-
wihrleisten.

. §17 Rechte der Beschiftigten Die Beschaf-
tigten haben auch Vorschlagsrechte zu allen
Gesundheitsschutzfragen und kdnnen sich
bei Behorden beschweren.
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Das Mitbestimmungsrecht aus § 87 Abs. 1
Nr. 7 BetrVG ist ein Sonderfall im Mitbestim-
mungssystem der Betriebsverfassung. Das liegt
daran, dass es als einziges Mitbestimmungs-
recht eine normative Rahmenvorschrift vor-
aussetzt.® Streng genommen widerspricht dies
sogar dem Einleitungssatz von § 87 Abs. 1
BetrVG, der regelt, dass der Betriebsrat, soweit
eine gesetzliche oder tarifliche Regelung nicht
besteht, in den folgenden Angelegenheiten
mitzubestimmen hat.

Das ist im Gesundheitsschutz anders: § 87
Abs. 1. Nr. 7 BetrVG fiihrt keine normative
Regelungen iiber die Verhiitung von Arbeits-
unfillen, Berufskrankheiten und iiber den Ge-
sundheitsschutz im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften auf. Wesentlich ist, dass die Vor-
schriften tiber den Gesundheitsschutz dem
Arbeitgeber Handlungsspielrdume erdffnen.

Der Betriebsrat kann die mangelnde Kon-
kretheit des ArbSchG, z.B. § 12 ArbSchG zur
Durchfiihrung von Unterweisungen, konkreti-
sieren. Geregelt ist nur, dass der Arbeitgeber
die Beschiftigten iiber den Gesundheitsschutz
bei der Arbeit wihrend ihrer Arbeitszeit aus-
reichend und angemessen zu unterweisen hat.
Die Unterweisung soll Anweisungen und Er-
lduterungen, die eigens aufl den Arbeitsplatz
oder den Aufgabenbereich der Beschiftigten
ausgerichtet sind, enthalten.®

Der Gesetzestext ist so allgemein gehal-
ten, dass er zur Umsetzung in die betriebliche
Realitdt konkretisiert werden muss - unter
Beachtung der Mitbestimmungsrechte. Damit
dndern sich die Aufgaben des Betriebsrats im
Gesundheitsschutz erheblich. Er hat die Auf-
gabe, mitbestimmt zu regeln, dass die Arbeits-
bedingungen gesundheitsforderlich gestaltet
werden und kann zur Umsetzung konkrete
Vorschlidge machen, initiativ werden, und hat
dabei Anspruch auf sachkundige (externe) Be-
ratung. Er darf sich nicht auf ein bloRes Uber-
wachungsrecht beschrénken (lassen).

Beispiel Unterweisung: »In Bezug auf
§ 12 ArbSchG in Verbindung mit § 87 Abs.
1 Nr. 7 BetrVG verlangt der Betriebsrat: Die
Unterweisung muss in den Bereichen XX min-
destens jahrlich erfolgen, in den Bereichen XY
mindestens halbjdhrlich. Beim Anlass, dass
Beschiftigte den Arbeitsplatz wechseln, exter-
ne oder neue Arbeitskrifte titig werden, wird
immer unterwiesen. Die Unterweisenden miis-
sen liber folgende Sachkunde verfiigen: (...).
Immer zu beteiligen sind: (...).«

Genau genommen darf der Arbeitgeber
nicht ohne Beachtung der Mitbestimmung sei-
nen Arbeitsschutzpflichten nachkommen. Das
Mitbestimmungsrecht ist grundlegend anders
ausgestaltet als die iibrigen Mitbestimmungs-
rechte. Der beschriebene Aufgabenwandel im
Gesundheitsschutz ist fiir viele Betriebsrite
noch nicht offenkundig oder sie scheuen davor
zuriick, initiativ zu werden und sich aktiv in
die Gestaltung der Arbeitsbedingungen »ein-
zumischen«.

Welche Prozesse werden mitbestimmt?

Das Arbeitsschutzgesetz regelt Prozesse, die
der Betriebsrat mitbestimmt ausgestalten
muss, damit der Arbeitgeber diese Rechtsnor-
men iiberhaupt in die betriebliche Praxis um-
setzen darf.

» Verbesserung der Arbeitsbedingungen

Der Prozess der Verbesserung bestehender
Arbeitsbedingungen wird durch das Verfahren
der Gefdhrdungsbeurteilung gem. § 5 ArbSchG
in Gang gesetzt. Bei einer Gefdhrdungsbeurtei-
lung miissen die Methoden, Priifkriterien und
die Aufbereitung der Ergebnisse so gestaltet
werden, dass die Betriebsparteien im Nachhi-
nein in der Lage sind, den Handlungsbedarf
zu erkennen und erforderliche MaRRnahmen
sowie die Wirksamkeitskontrolle, mitbestimmt
zu regeln.®

b Ablaufprozesse zur Gestaltung der
Arbeitsbedingungen

Das Arbeitsschutzgesetz  verpflichtet den
Arbeitgeber in § 4 ArbSchG, bei der Gestal-
tung von Arbeitsbedingungen u.a. gesicherte
arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse zu be-
riicksichtigen. Bereits im Planungsprozess
miissen die Gestaltungskriterien, die arbeits-
wissenschaftlich gesichert sind, beachtet und
festgeschrieben werden, damit Orientierung
daran bei der Planung und Umsetzung erfolgt.

Das BAG hat zur Mitbestimmung des Be-
triebsrats bei der betrieblichen Arbeitsschutz-
organisation (gem. § 3 Abs. 2 ArbSchG) ent-
schieden, dass sich die Mitbestimmungsrechte
nicht nur auf die Ausgestaltung einer Aufbau-
organisation (zur menschengerechten Gestal-
tung der Arbeit) beziehen, sondern auch auf
die erforderlichen Abldufe und Prozesse: Wer

5 Es muss eine Arbeitsschutzvorschrift vorliegen (Verordnung
oder Gesetz), die eine betriebliche Konkretisierung/Ausfiillung
verlangt.

6 Eigl. z)ur Unterweisung das Stichwort in »Gute Arbeit« 10/2016

S.33).

7 Z.B. Fachkraft fur Arbeitssicherheit, Betriebsmedizin, Vorgesetz-

te, Sicherheitsbeauftragte etc.

8 Vgl. zur Gefihrdungsbeurteilung das Titelthema »Gute Arbeit«
7-8/2017 (5.8-24).
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macht wann was und hat wo den Hut auf?

Eine Regelung zum Ablauf organisatorischer

Prozesse im Arbeitsschutz kann z.B. im Vor-
feld festlegen, welche MafRnahmen bei der Ver-
legung von Arbeitsplitzen stattfinden miissen
und unter welchen Voraussetzungen die Neu-
gestaltung der Arbeitsbedingungen ansteht.
Eine Betriebsvercinbarung kann zudem vor-
sorglich regeln, welche MafRnahmen bei Hitze-
einwirkung im Sommer getroffen werden miis-
sen, wenn die Temperaturen ein bestimmtes
MaR iiberschreiten.”

Die Regelung von Ablaufprozessen ist in
die Zukunft gerichtet und ermdglicht es pré-
ventiv festzulegen, was betrieblich zu tun ist,
wenn eine Anderung der Arbeitsbedingungen
eintritt — etwa die heutzutage haufige Neuein-
fiilhrung von Hard- und Software. Die Moglich-
keit, einen Ablaufprozess zu regeln, ist z.B. in
§ 3 Betricbssicherheitsverordnung normiert:
Der Arbeitgeber muss Arbeitsmittel bereits vor
dem betrieblichen Einsatz auf Gebrauchstaug-
lichkeit und Ergonomie priifen. Auch diese
Regelung unterliegt nach den Grundsétzen der
Rechtsprechung der Mitbestimmung des Be-
triebsrats und ist eine Rahmenvorschrift nach
§ 3 Abs. 2 ArbSchG, die ausgestaltet werden
muss.

» Inhaltliche Regelungen

Das Arbeitsschutzgesetz verlangt eine stete
Verbesserung bestehender Arbeitsbedingun-
gen (im Rahmen der Gefdhrdungsbeurteilung
gem. § 5 ArbSchG). Es ermoglicht mit der
Regelung von Ablaufprozessen, erheblich auf
die Gestaltung der (kiinftigen) Arbeitsbedin-
gungen Einfluss zu nehmen. Die dafiir erfor-
derlichen Priif- und Gestaltungskriterien be-
finden sich nicht in Rechtsnormen, sondern
sind allesamt in so genannten gesicherten
arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen er-
fasst. Dies konnen die Arbeitsstéttenregeln
(ASR) sein, die zur Arbeitsstdttenverordnung
entwickelt werden. Es gibt auerdem DIN-EN-
und ISO-Normen.” Zudem gibt es die DGUV
Regeln und -Informationen,” die ebenfalls ar-
beitswissenschaftliche Erkenntnisse enthalten.
Mit Grundlagen kann man Fehlbeanspruchun-
gen erkennen und MaRnahmen zum Vermei-
den bzw. Mindern ableiten, die sich z.B. aus
folgenden Faktoren ergeben:™

Fachliche Uberforderung, Qualifikationsde-

fizite, Weiterbildungsbedarf
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Termindruck, Zeitdruck, Hetze

belastende Arbeitszeiten, Uberstunden
unklare Aufgabenstellung oder Zustdndig-
keiten

Unterforderung, Reizarmut, Monotonie,
Isolation

Erfordernis stindiger Aufmerksamkeit und
Konzentration

hohe Verantwortungslast

fehlende oder negative Riickmeldung, iiber-
wiegend Misserfolge

Konflikte, Reibereien, Mobbing, Vorgesetz-
tenverhalten

emotionale Verausgabung, Einschrinkung
der Personlichkeit

belastende Arbeitsumgebung: Larm, Hitze,
Gestank, Zugluft, Enge

schwere Zuginglichkeit von Informationen
mangelhafte, unsichere Arbeitsmittel
Erschwerungen, Unterbrechungen, Behin-
derungen in der Arbeit.

Bei diesen Fehlbeanspruchungen handelt es
sich um Gefihrdungen im Sinne von § 5
ArbSchG, die im Zuge der Gefahrdungsbeur-
teilung ermittelt und beseitigt werden miissen.
Mit geregelten Ablaufprozessen sorgt der Be-
triebsrat dafiir, dass bei der Neugestaltung der
Arbeitsbedingungen von vornherein Fehlbean-
spruchungen vermieden werden — abgesichert
durch eine Wirksamkeitskontrolle.

Grundlage: Gesicherte
arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, bei Malnah-
men des Arbeitsschutzes - zu denen gemiR
§ 2 ArbSchG auch die menschengerechte Ge-
staltung der Arbeit gehirt — gesicherte arbeits-
wissenschaftliche Erkenntnisse anzuwenden
sowie den Stand von Technik, Arbeitsmedizin
und Hygiene zu beriicksichtigen. Weiterhin ist
in Nr. 4. der Vorschrift geregelt, dass Malinah-
men der Arbeitsgestaltung mit dem Ziel zu pla-
nen sind, Technik, Arbeitsorganisation, sonsti-
ge Arbeitsbedingungen, soziale Beziehungen
und Einfluss der Umwelt auf den Arbeitsplatz
sachgerecht zu vernkniipfen.

Damit schreibt der Gesetzgeber - in Um-
setzung der EU-Richtlinie 89/391 EWG - hohe
Anforderungen fiir die Arbeitsgestaltung vor.
Dies ist in der betrieblichen Praxis am besten
umsetzbar, wenn der Betriebsrat in Betriebs-
vereinbarungen mit dem Arbeitgeber iiber die

9 Vgl. hierzu das Titelthema »Gute Arbeit« 4/2018 (S. 8-18) und
darin den Beitrag von Jens Gabert (S. 8-12).

10 Vgl. den Beitrag »Gute Arbeit« 6/2018 ab S. 30, Katharina Ho-
mann-Kramer, Kasten zur DIN I1SO-Norm 45.001 (3/2018) zu den
Anforderungen an Arbeitsschutz-Managementsysteme.

11 DGUV: Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung, Dach der
Berufsgenossenschaften und Unfallkassen.

12 Die Aufzihlung enthilt Beispiele, sie ist nicht vollstindig oder
abschlieRend.
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GUT GESTALTETE ARBEITSAUFGABEN

Anforderungen gemal I1SO 9241-2:*

Angemessen gestaltete Arbeitsaufgaben

sollten

- die Ausfiihrung der Aufgabe erleichtern

- die Gesundheit und Sicherheit der Benutzer
sicherstellen

- ihr Wohlbefinden foérdern

- Moglichkeiten zur Entwicklung ihrer Fertig-
keiten und Féhigkeiten im Rahmen der Auf-
gabenstellung vorsehen.

Insbesondere sollte Folgendes soweit wie

moglich vermieden werden:

- Uberforderung oder Unterforderung, die zu
unnotiger oder tiberméRiger Beanspruchung
oder Ermiidung oder zu Fehlern fiihren
konnen

- unangemessener Wiederholungsgrad, der
zu Monotonie und Sattigungsempfindungen
Langeweile und zu Unzufriedenheit fithren
kann

- unangemessener Zeitdruck

- Einzelarbeit ohne Gelegenheit zu sozialen
Kontakten.

Folgendes sind die Anforderungen an die

Merkmale gut gestalteter Arbeitsaufgaben.

Sie sollten:

- Die Erfahrungen und Féhigkeiten der Nutzer-
gruppen beriicksichtigen

Arbeitsgestaltung und/oder Priifkriterien bei
der Gefidhrdungsbeurteilung eine Regelung ge-
troffen hat.

Der Betriebsrat muss wissen: Gesicherte
arbeitswissenschaftliche Erkenntnisse sind
keine — wie das Gesetz oder die Verordnungen
- zwingenden Vorgaben. Abweichungen sind
moglich, das bedeutet allerdings, dass Gestal-
tungsbedarf besteht und andere Entlastungs-
malnahmen umgesetzt werden miissen, die
das geforderte Schutzniveau der arbeitswissen-
schaftlichen Erkenntnisse erreichen.”

So sind z.B. die Anforderungen an gut ge-
staltete Arbeitsaufgaben normiert (ISO 9241
Teil 2, vgl. Kasten oben). Die Anwendung die-
ser gesicherten arbeitswissenschaftlichen Er-
kenntnisse als Priifkriterien im Rahmen der
Gefdhrdungsbeurteilung (§ 5 ArbSchG) oder
als Gestaltungskriterien bei Ablaufprozessen
(§ 3 Abs. 2 in Verbindung mit § 4 ArbSchG)

- vorsehen, dass eine angemessene Vielfalt
von Fertigkeiten, Fahigkeiten und Aktivita-
ten angewandt wird

- sicherstellen, dass die zu erledigenden Auf-
gaben als ganzheitliche Arbeitseinheit statt
als Bruchstiicke davon erkennbar sind

- sicherstellen, dass die zu erledigenden Auf-
gaben einen bedeutsamen, dem Benutzer
verstindlichen Beitrag zur Gesamtfunktion
des Arbeitsbereichs leisten

- einen angemessenen Handlungsspielraum
hinsichtlich Reihenfolge, Arbeitstempo und
Vorgehensweise vorsehen

- ausreichende Riickmeldung tiber die Auf-
gabenerfiillung in fiir den Benutzer bedeut-
samer Weise vorsehen

- Gelegenheiten zur Weiterentwicklung be-
stehender und die Aneignung neuer Fertig-
keiten im Rahmen der Aufgabenstellung
vorsehen

- ausdriicklich bestimmt die ISO-Norm 9241-2
folgenden Grundsatz, von dem sich auch
Betriebsrite leiten lassen kdnnen: »Es gibt
keinen alleinigen besten Weg der Gestaltung
von Arbeitsaufgaben um Anforderungen,
Effizienz, Gesundheit und Wohlbefinden der
Benutzer Rechnung zu tragen.«

* Quelle: »Mitbestimmung und Gesundheitsschutz, Jens Ga-
bert, Brigitte Maschmann-Schulz, AiB-Stichwort, Bund-Verlag
(ISBN 3-7663-3498-0).

bedarf allerdings einer Sachkunde, die von Be-
triebsriten nicht zu erwarten ist. Hier gilt es,
Sachverstdndige gem. § 80 Abs. 3 BetrVG hin-
zuzuziehen oder aber die zu regelnden Ange-
legenheiten im Rahmen einer Einigungsstelle
abzukldren. In diesem Fall hat der Betriebsrat
die Moglichkeit, sachkundige auRerbetrieb-
liche Beisitzer auch ohne Zustimmung des
Arbeitgebers hinzuziehen.

Ausblick Zu diesen Fragen wird der Autor
in einer der nidchsten Ausgaben einen Folge-
beitrag veroffentlichen. <

Jens Gibert, Fachanwalt fiir Arbeits-
recht in Hamburg, berit Interes-
senvertretungen insbesondere im
Arbeits- und Gesundheitsschutz.

13 Vgl. zu den Technischen Regeln und arbeitswissenschaftlichen
Erkenntnissen: Stichwort in »Gute Arbeit« 3/2018 (5. 33).
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